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Q san個人經歷 

台灣應用材料(Applied Materials Taiwan)，歷任專案、行銷及製程工程
師。與TSMC RD共同研發最先進製程技術。後悅智全球顧問超過10年。 

 

除了悅智中大型顧問專案，也是創新營運模式YEZ約見(http://yez.one)
負責人。 
輔導新創企業，也擔任創業計畫評審、輔導顧問及講者，包含科技部創
新創業計畫(FITI)、科技部新創計畫(交大)、中企處新興產業加速育成計
畫、新北創力坊、國發基金創業天使計畫 、台經院、教育部、新竹科學
園區、新北市政府、工研院 、TXA、大同大學、台灣科大、台灣大學、
高雄第一科大、朝陽科大、社企聚落、新加坡投資加速器SGInnovate等，
除了評選新事業，平均一年輔導數十家次的新創事業發展，由營運模式
(Biz Model)釐清、公司定位到訂定市場發展策略。 

 

2016年輔導、審查超過100家公司 



認識學員 

• 新創事業(5年內) 

• 5年以上工作者 

• 提供資源予以新創 

 

 

 



常問問題: 創業是否人人合適？ 
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“要害人，就鼓勵他去創業！” 



消費者會選我? 
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VS 

十藝生技 



新創管理挑戰 
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「77世代」的商場邏輯 

3年成長2倍！ 

2017年   10億 
2018年   12.6億 
2019年   15.9億 
2020年   20億 

CAGR = 26% 



今日商場邏輯? 
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新創企業老闆的心境 

資金不夠，如何繼續爭
取投資方的支持？ 

產品做出來了，但要怎
麼賣阿！？ 

如果可以重來，我可不可以
不要創業？ 

好多產品我都想做，都怎
麼都做不完？ 

沒有人脈，我要怎麼打
開市場？ 

政府專案好多，我的
公司適合申請哪些項
目？ 

公司是不是走在對的方
向？？ 

我一下想做A，一下想
做B，我是不是有問
題？！ 



診斷: 台灣新創公司一出生就「罹癌」 

新創5年存活率: 

Source:  
1. 2016經濟部中小企業處資料 
2. 台灣癌症登記中心 

1% 



新創為何罹癌？ 

「創業即管理。成立初創事業是一種成立 
組織的行為，必定會牽扯到管理」 

「初創公司應該視業務、行銷與技術、產 
品開發同等重要。因此，業務與行銷也需 
要有一套嚴格的法則依循」 



新創管理問題: 摸著石頭過河 
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輔導個案：網購服飾、二手車、動畫 

主題 公司定位 公司治理 行銷 業務 組織＆人事 

內容 

藉由系統性討論配
合管理工具，探討
產業趨勢及值得關
注的議題，以掌握
公司經營方向與定
位 

探討公司日常運作所
需制度，如怎麼開週
會? 職務說明書
(Position Plan)如何
撰寫? 

行銷模式分享與討論
(含既有FB、Line、行
銷效益探討，使公司
資源用在刀口上)。目
的是增加業務機會 

業務漏斗管理體系。
業務員可掌握自己
手上案源，管理者
可據此掌握公司全
面業務進展 

未來3年所需組織
與流程。人力資
源管理制度，含
留才，內部創業
等議題。 

時間 3-6hr 6-12hr 6-12hr 6-12hr 6-12hr 

策略 執行 

做對的事 將事情做對 

老闆/主管 主管/員工 



新創為何罹癌？ 

「就算推出的是一個沒有人要的爛產品， 
也比延後推出要強！」 



台灣新創為何罹癌？ 

缺行銷、掌握市場
動態心態 

缺行銷、掌握
市場動態方法 



• Money ball(魔球) 
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建議: 掌握市場脈動、勇於嘗試! 
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面對非主流策略的應對？ 

資源限制  
vs 

Source: scoremorebaseball.com 
vs 



輔導個案分享 

_看別人怎麼做的 
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新創輔導3部曲_Q san手法 



定位： 

 

"大學實驗室的Walmart" 
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軸轉後 
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軸轉後 
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怎麼做? 勇於問專家  
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公司定位、策略發展、行銷暨業務 

電子商務、網路經濟 

投資與股權 



適時尋求專業協助 
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Source: WarnerBrosPicturestw 

• The Intern(高年級實習生) 



自身創業分享 
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大專案 小請教 

複雜 單純 內容 

2-3月 即時 簽約期 

3-6月 1-2hr 執行時間 

$$$ 
1/1,000 or 
1/10,000 費用 

知識費用 

企
業
組
織
規
模 

顧問業長尾： 
YEZ.one 

YEZ.one的緣起 

高 低 

小 

大 



 

約見一小時 功力一甲子_YEZ.mp4


「感謝您給與我們「非誠xx」團隊機會，能夠在昨日與游顧
問請益，讓我們能了解目前我們是否走在正確的方向，這
對於新創公司來說是一個很大的幫助。我們也相信在這裡
的新創團隊也都會很需要類似的服務!」 
 

「非誠xx」創辦人 楊xx 

YEZ解決的問題 
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「公司創辦3年的今天，需要一些懂得財務槓桿(利用資金找
資金)的人，也需要懂得包裝公司，讓VC青睞。另外也需要
找策略夥伴(如定位技術、測高爾夫球場的溫濕度的專業公
司)。這需要專業人士幫忙！」 
 

「綠xx」創辦人廖xx 
「之前曾走電商與亞瑪勁合作效果不錯，走實體通路後價
格會打到，加上內部沒有行銷專業，故放棄電商。然最近
在雜誌評比屢屢好評，期望有電商專業人士來幫忙。」 
 

「先進xx」創辦人劉xx 「我們的無線充電產品在B2B及B2C都有廠商要找我們合作，
但我們自己還不確定應該要怎麼走，知道該怎麼選擇！」。 
 

「xx科技」創辦人邱xx 





YEZ.one是什麼？ 

透過1-2小時的約見， 

解決企業＆主管成長的問題！ 

約見一小時，功力一甲子！ 



使用者背景 
醫生 商務人士(30-55歲) 

大學教授 

二手車老闆 

劇團總監 



還有誰使用了YEZ.one約見顧問 

• 個人（老闆、二代、主管、新創事業家） 

• 企業(組織)中，運用資源協助他者 

–功能性主管(如特助、人資主管) 

–營運加速器/育成中心，尋求協助新創事業者 

–需實務管理專家演講或參與專家論壇者 

• 怕欠人情的人！ 



常被問：「有無優惠」？ 

• 推薦朋友註冊：200元(Uber-like, demo) 

• 參加YEZ顧問公開演講：200元 

• 使用後po文至FB等social media：500元 



 



結論 
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Some people make things happen 

Some people watch things happen 

Some people wonder what happened 

具備行銷心態，勇於挑戰 

閉著眼睛做決策的新創 



永不放棄! 

• Eddie the Eagle(飛躍奇蹟) 
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如何成為那1%的創業勝利組？ 

1. 增加管理（尤其行銷）的投資，以具備市場敏銳度 

 

2. 市場測試ASAP 

 

3. Open-minded尋求專業管理協助 
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Q＆A 
 
游森楨 
(quentin@atelligent.com) 
 
開拓視野，歡迎加入 
1. 悅智全球顧問FB 
2. http://yez.one 
 


